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Hintergrund

Studien zeigen einen Unterschied in der Wahrnehmung von Webseiten abhängig vom Geschlecht
(gender) der ErstellerInnen der Seite oder vom Geschlecht (gender) der BetrachterInnen. Die
Ergebnisse weisen jedoch auf eher geringe und lediglich punktuelle Unterschiede hin, die bislang
geschlechtsspezifisches Webdesign scheinbar nicht ausreichend motivieren. Bisherige
Untersuchungen fokussieren häufig auf die Wahrnehmung von Webseiten, nicht die Interaktion mit
ihnen. Diese Studien sind außerdem nicht ganz aktuell (~2005-2010), sodass fraglich ist, ob die
Ergebnisse für modernes Webdesign überhaupt aussagekräftig bleiben. Neben Aspekten wie Ästhetik
oder Usability rückt auch die Vertrauenswürdigkeit von Webseiten in den Fokus der Betrachtung,
ebenfalls mit geschlechtsspezifischen Implikationen. Auch der Blick auf Geschlecht hat sich in den
letzten Jahren geändert – in der HCI erheben wir in Studien das Geschlecht aber weiterhin oft binär.
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Zielsetzung der Arbeit

Im Rahmen dieser Arbeit soll in einem ersten Schritt analysiert werden, für welche Aspekte oder
Elemente von Webseiten bzw. Webdesign bisher geschlechtsspezifische Unterschiede festgestellt
wurden und welche Limitationen die Untersuchungen haben (z.B. fehlende Interaktion, Art der
Webseite, …). In einer Befragung soll von DesignerInnen erhoben werden, ob Geschlecht
(inzwischen/überhaupt) ein beachteter Faktor in der Gestaltung von Webseiten ist und welche
(anderen) Aspekte als zentral wahrgenommen werden. Auf Basis dieser Quellen soll in einer
prototypischen Anwendung Elemente geschlechtsspezifischen Designs umgesetzt und unter
Beachtung aktueller, geschlechtssensibler Erkenntnisse (z.B. bei der Erhebung von gender) in Bezug
auf Usability, Ästhetik und Vertrauenswürdigkeit evaluiert werden.

Konkrete Aufgaben

Literaturrecherche zu geschlechtsspezifischem Webdesign, Erstellung einer strukturierten
Übersicht der Ergebnisse (1 Woche)
Befragung von DesignerInnen zu zentralen Aspekten bei der Gestaltung (Fokus auf Geschlecht)
(1 Woche)
Umsetzung einer prototypischen Anwendung mit Elementen geschlechtsspezifischen Designs (2
Wochen)
Evaluation des Prototyps in Bezug auf Usability, Ästhetik, Vertrauenswürdigkeit (2 Wochen)
Schriftliche Ausarbeitung (2 Wochen)

Erwartete Vorkenntnisse

digitales Prototyping
qualitative Datenerhebung und -analyse
Usability-Evaluation (qualitativ/quantitativ)
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